KARTA MODULU (sylabus)

2. punkty ECTS

2
1. Nazwa modutu: PROJEKTOWANIE ZABIEGU DEDYKOWANEGO
DLA KLIENTA SZCZEGOLNEGO 3 kod ECTS

S/N2IKOS-0-PZK-III

4. Kierunek studiow: Kosmetologia 5. Sciezka ksztatcenia: -

6. Semestr studiow: Il 7. Stopien: studia Il stopnia

Forma studiow: studia stacjonarne/
niestacjonarne

10. Status modutu: obligatoryjny 11. Sposdb zaliczenia: egzamin

12. Grupa: modut z zakresu ksztatcenia
kierunkowego

9. Jezyk wyktadowy: polski

13. Forma zajec 14. Metody dydaktyczne 15. Sposob realizacji zaje¢
. . . zajecia prowadzone z

wyktad wykiad 2 prezentacja multlrpedlalnq/ wykorzystaniem metod i technik

wyktad konwersatoryjny - i

ksztatcenia na odlegtosc

¢éwiczenia specjalistyczne: praca
éwiczenia w parach/ analiza przypadkow/ zajecia prowadzone

specjalistyczne wykonywanie zabiegow z zakresu w pracowniach specjalistycznych

wyktadanych tresci/ pokaz/ symulacja

16. Cele i zadania modutu:

1. Nabycie przez studentow wiedzy i umiejetnosci praktycznych z zakresu obstugi klienta
szczegolnego.

2. Wyksztalcenie u studentéw umiejetnosci budowania zaufania i trwatej relacji z klientami w
roznym wieku oraz o réznych potrzebach.

17. Wymagania formalne:

1. Obecnos¢ na zajeciach organizowanych w formie ¢wiczen specjalistycznych.

2. Mozliwos¢ usprawiedliwienia nieobecnosci wytgcznie na podstawie zwolnienia lekarskiego.

8. Zapoznanie sie i stosowanie do obowigzujacych instrukcji BHP oraz zasad pracy w pracowni

specijalistycznej.

18. Wymagania wstepne:

1. Usystematyzowana wiedza z modutow realizowanych na semestrach I-Il.

19. Tresci programowe:

Ip. W - wyktad / K - konwersatorium:

W1 | Klasyfikacja klientow szczegdlnych gabinetdéw kosmetycznych/ osrodkéw SPA&Wellness.
w2 Charakterystyka, preferencje, potrzeby, standardy obstugi. Budowanie oferty zabiegowej dla
dzieci i mtodziezy.

w3 Charakterystyka, preferencje, potrzeby, standardy obstugi. Budowanie oferty zabiegowej dla
senioréw.

W4 | Charakterystyka, preferencije, potrzeby, standardy obstugi. Budowanie oferty zabiegowej dla par.

W5 Charakterystyka, preferencje, potrzeby, standardy obstugi. Budowanie oferty zabiegowej dla oséb
niepetnosprawnych.

W6 Charakterystyka, preferencje, potrzeby, standardy obstugi. Budowanie oferty zabiegowej dla

kobiet w cigzy.

W7 Charakterystyka, preferencje, potrzeby, standardy obstugi. Budowanie oferty zabiegowej dla
mezczyzn.

Ip. C - ¢wiczenia / L — éwiczenia specjalistyczne:

L1 | Projektowanie indywidualnych zabiegéw dla klientow — dzieci i mtodziez.




L2 | Projektowanie indywidualnych zabiegow dla klientow: seniorzy.

L3 [ Projektowanie indywidualnych zabiegow dla klientow: pary.

L4 | Projektowanie indywidualnych zabiegow dla klientéw: osoby niepetnosprawne.

L5 | Projektowanie indywidualnych zabiegow dla klientow: kobiety w cigzy.

L6 |Projektowanie indywidualnych zabiegow dla klientow: mezczyzni.

20. Zaktadane efekty uczenia sie:

Wiedza: zbior opisow, faktow, zasad, teorii i praktyk, przyswojonych w procesie uczenia sie, odnoszgcych sie do
dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej

Nr Efekt uczenia sie¢ - WIEDZA

efektu | Student, ktéry zaliczyt modut:

01 posiada usystematyzowang wiedze o srodkach niezbednych do realizacji zabiegéw, w tym o:
produktach kosmetycznych, aparaturze, narzedziach i innych materiatach.

02 ma wiedze na temat budowania konkurencyjnej oferty przedsiebiorstwa Swiadczgcego ustugi
kosmetyczne, z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan klientdw o ré6znych potrzebach i
preferencjach.

Umiejetnosci: zdolnos¢ wykonywania zadan i rozwigzywania problemow wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub
dziatalnosci zawodowej

Nr Efekt uczenia sie - UMIEJETNOSCI
efektu | Student, ktéry zaliczyt modut:
03 na podstawie przeprowadzonego wywiadu diagnostycznego potrafi okreslic wskazania i

przeciwskazania do wdrozenia wybranej strategii pielegnacyjnej dedykowanej dla wybranej
grupy klientéw szczegoinych.

04 potrafi identyfikowac potrzeby klientow, przy uwzglednieniu ich indywidualnych
predyspozycji, a takze wymagan uwarunkowanych spotecznie, kulturowo, badz religijnie.

Kompetencje spoteczne: zdolnos¢ do ksztattowania wtasnego rozwoju oraz autonomicznego i odpowiedzialnego
uczestnictwa w zyciu zawodowym i spotecznym, z uwzglednieniem etycznego kontekstu wilasnego postgpowania

Nr Efekt uczenia si¢ - KOMPETENCJE

efektu | Student, ktéry zaliczyt modut:

05 rozumie role jakosci $wiadczonych ustug w budowaniu przewagi konkurencyjnej.

06 wykazuje sie zdolno$ciami organizacyjnymi pracy wtasnej oraz zespotu; potrafi zaplanowac i
wdrozy¢ procedury pracy, a takze czuwaé nad ich przestrzeganiem oraz ustali¢ kolejnosé
zadan w zaleznosci od biezgcego zapotrzebowania.

20a. Odniesienie modutowych efektéw uczenia sie do kierunkowych efektow uczenia sie:

Nr efektu modutowego Nr efektu kierunkowego

01 KK2P_W06, KK2P_W13
02 KK2P_W15. KK2P_W17
03 KK2P_U02
04 KK2P_U09
05 KK2P_K06
06 KK2P_ K04

21. Sposoby oceny:

F — formujaca: P — podsumowujaca:

F6-ocena biezaca (za wykonanie ¢wiczen) P2-egzamin pisemny

22. Sposo6b weryfikacji efektéw uczenia sie:

Nr efektu | Tresci programowe Sposob oceny
01 W1, L1-L6 F6, P2
02 W1-W7, L1-L6 F6, P2
03 L1-L6 F6, P2
04 W2-W7, L1-L6 F6, P2
05 W1-W7, L1-L6 F6, P2
06 W1-W7, L1-L6 F6, P2




23. Warunek zaliczenia modutu:

Uzyskanie pozytywnej oceny z czynno$ci praktycznych realizowanych na biezgco w czasie zajec

specjalistycznych. Uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu pisemnego wedtug skali:

Dostateczny Dostateczny plus Dobry Dobry plus Bardzo dobry
50-59% 60-69% 70-79% 80-89% 90-100%

24. Catkowity naktad pracy studenta potrzebny do osiggniecia efektéw uczenia sie w godzinach oraz
punktach ECTS:

Ogotem stacjonarne Ogotem niestacjonarne stacjonarne | niestacjonarne
50 h 50 h 2 ECTS
1,2 ECTS 0,88 ECTS

- w tym liczba punktéw ECTS za godziny kontaktowe

z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego [w tym 0,48 [w tym 0,4

ECTS online] | ECTS online]
- w tym liczba punktéw ECTS za godziny realizowane w formie 0.8 ECTS 112 ECTS

samodzielnel iraci

25. Wykaz literatury podstawowej (wykorzystywana podczas zajeé i studiowana samodzielnie przez studenta)

1. Konopacka-Bruk I., Brud W.S., Aromaterapia w gabinecie kosmetycznym, osrodku odnowy biologicznej Wellness i SPA,
Warszawa 2010.

2. Sieron A., Stanek A., Cieslar G., Wellness SPA i anti-aging, Warszawa 2013.

3. Kotodziejczyk A., Kosmetologia TOM 1, Warszawa 2019.

4. Kotodziejczyk A., Kosmetologia TOM 2, Warszawa 2020.

26. Wykaz literatury uzupetniajace;j:

1. Czasopisma branzowe.

2. Aktualne oferty wybranych gabinetéw kosmetycznych/ osrodkéw SPA & Wellness, uwzgledniajace ustugi dedykowane klientom
szczegOinym.




