KARTA MODULU (sylabus)

2. punkty ECTS

3
1. Nazwa modutu: ASPEKTY PSYCHOLOGICZNE PACJENTA
TRYCHOLOGICZNEGO 3. kod ECTS

N-TKOS-APSYCH-I

4. Kierunek studiow: Trychologia

. 5. Sciezka ksztalcenia: -
kosmetologiczna

6. Semestr studiow: | 7. Stopien: studia podyplomowe

8. Forma studiéw: niestacjonarne 9. Jezyk wyktadowy: polski

10. Sposob zaliczenia: zaliczenie

11. Forma zaje¢ 12. Metody dydaktyczne 13. Sposob realizacji zaje¢

¢éwiczenia warsztatowe: praca
w grupach/ analiza przypadkow/
dyskusja

¢wiczenia
warsztatowe

zajecia prowadzone w salach
dydaktycznych

14. Cele i zadania modutu:

1. Nabycie przez stuchaczy umiejetnosci wspotpracy i komunikacji z klientem trychologicznym.

2. Nabycie przez stuchaczy umiejetnosci budowania pozytywnego nastawienia klienta
trychologicznego.

15. Wymagania formalne:

1. Obecnos¢ na zajeciach organizowanych w formie ¢wiczen warsztatowych.

16. Wymagania wstepne:

1. Posiadanie umiejetnosci aktywnego stuchania oraz doboru komunikatéw werbalnych
witasciwych do sytuaciji klienta.

2. Elementarna wiedza z podstaw trychologii, ktéra pozwali zrozumie¢ codzienne problemy
klienta trychologicznego.

17. Tresci programowe:

Ip. C — éwiczenia warsztatowe:

CcWi1 Diagnoza indywidulanych potrzeb klienta trychologicznego. Diagnozowanie samooceny i
postrzegania wtasnego ciata przez klienta.

cw2 Dostosowanie wsparcia psychologicznego do indywidualnej sytuacji klienta. Zasady skutecznej
komunikacji i budowania relacji z klientem.

CW3 | Monitoring stanu wtoséw w trakcie kuracji i podczas przebiegu schorzenia.

CW34 | Zaburzenia psychotrychologiczne: trichotillomania, wypadanie wtoséw pod wptywem stresu.

CWS5 | Lysienie anagenowe- klient trychologiczny.

CcW6 Psychologiczne aspekty zwigzane z problemem tysienia. Dostosowanie wsparcia w komunikacji
z klientem trychologicznym.

CW?7 | Trudny klient w gabinecie trychologicznym.

18. Zaktadane efekty ksztatcenia:

Nr Efekt ksztatcenia - WIEDZA

efektu | Stuchacz, ktéry zaliczyt modut:

01 posiada wiedze w zakresie budzenia zaufania i wiarygodnosci oraz wywierania pozytywnego
wrazenia.

02 zna psychologiczne uwarunkowania w kontakcie z klientem, style komunikowania, wyjasnia
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przyczyny i mechanizmy powstawania konfliktbw oraz nieporozumien podczas pracy
z klientem.

Nr Efekt ksztalcenia - UMIEJETNOSCI

efektu | Stuchacz, ktéry zaliczyt modut:

03 posiada umiejetnos¢ budowania pozytywnego nastawienia klienta trychologicznego.

04 potrafi rozpoznac problemy i emocje klienta gabinetu trychologicznego.

Nr Efekt ksztatcenia - KOMPETENCJE

efektu | Stuchacz, ktéry zaliczyt modut:

05 potrafi obstuzy¢ klienta na najwyzszym poziomie i wykorzysta¢ wiedze o metodach
efektywnego komunikowania sie z klientem..

06 rozumie potrzebe ustawicznego podnoszenia swoich kwalifikacji, co inspiruje go do
budowania pozytywnego nastawienia klienta.

19. Sposoby oceny:

F — formujaca: P — podsumowujaca:

F1-projekt do samodzielnego opracowania P3-srednia z ocen zdobytych w czasie semestru
F6—ocena biezaca

20. Sposob weryfikacji efektéw ksztatcenia:

Nr efektu | Tresci programowe Sposéb oceny
01 CW1-Cw7 F1, F6, P3
02 CW1-Cw7 F1, F6, P3
03 CW1-CW7 F1, F6, P3
04 CW1-Cw7 F1, F6, P3
05 CW1-CW7 F1, F6, P3
06 CW1-CW7 F1, F6, P3

21. Warunek zaliczenia modutu:

Samodzielne opracowanie projektu na temat zadany przez nauczyciela akademickiego
odpowiedzialnego za prowadzony modut oraz uzyskanie pozytywnych ocen za prace wiasng w czasie
zajec¢ realizowanych w formie ¢wiczen warsztatowych. Ocena koncowa z zaliczenia stanowi $rednig
ocen zdobytych w czasie semestru.

22. Catkowity nakfad pracy stuchacza potrzebny do osiggniecia efektow ksztatcenia w punktach ECTS:

Ogotem niestacjonarne
3 ECTS
- w tym liczba punktéw ECTS za godziny kontaktowe
z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego
- w tym liczba punktéw ECTS za godziny realizowane w formie 2,52 ECTS

samodzielnej Eraci

23. Wykaz literatury podstawowej (wykorzystywana podczas zajeé i studiowana samodzielnie przez stuchacza)
. Gronbeck B., German K. i in., Zasady komunikacji werbalnej 2001.

. Necki Z., Komunikacja miedzyludzka, Krakéw 2000.

. Monroe A. H., Zasady komunikacji werbalnej, Warszawa 2004.

Jabtonowska L. Mysliwiec G., Wspotczesna etykieta pracy 2006.

. Biernach A. J., Komunikacja niewerbalna, Wroctaw 2007.

Davis M., Fanning P., McKay M., Sztuka skutecznego porozumiewania sie, Gdansk 2007.

. Jaskotka A., Mowa ciata, Kielce 2007.

. Szymczak M., Problem w gtowie czy na gtowie. Dowiedz sig, z czym naprawde walczysz!, Warszawa 2018.

. Szymczak- Kepka M. Praktyczna trychologia. Zrozumie¢ wtasne wiosy. Planer trychologiczny, Warszawa 2022.
24. Wykaz literatury uzupetniajace;j:

1. Eco U., Historia Pigkna, Warszawa 2005.

2. Eco U., Historia brzydoty, Warszawa 2007.

0,48 ECTS
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